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EN QUOI LA FORMATION ETP EST-ELLE
UN PLUS POUR LES STOMATHERAPEUTES ?
-TEMOIGNAGE DE MARJORIE-

Marjorie, pouvez-vous vous présenter ?

Infirmiére depuis 2011, j'ai exercé essentiellement en
clinique et hopital privé. Principalement en service
digestif, vasculaire, urologie et actuellement aux soins
intensifs.

Mon établissement actuel m'avait permis de suivre la
formation « perfectionnement en stomathérapie » en
2015. Puis jai eu la chance de réaliser la formation ETP
(éducation thérapeutique du patient) et le CCS
(certificat clinique en stomathérapie, troubles de la
continence, plaies et cicatrisation) en 2025/2026.
Actuellement, je suis toujours infirmiére aux soins
intensifs et en parallele je remplace la
stomathérapeute lors de ses absences. Nous
aimerions développer lactivité pour augmenter le
temps de stomathérapie et ouvrir nos champs
d’actions.

Qu’est-ce qui vous a motivée a suivre la formation ETP
et la formation CCS en stomathérapie ?

Au sein de la clinique, personne n'est formé a I'ETP, il
me semblait intéressant de développer cette partie-la
pour renforcer 'accompagnement des patients. En tant
que stomathérapeute nous sommes formés pour
accompagner les patients, et il me semblait que I'ETP
était une facon de le faire.

Créer ou intégrer un programme d’ETP est une « corde »
de plus a notre arc. Elle peut offrir d'autres possibilités a
nos compétences de stomathérapeute au sein de
I'établissement.

En quoi les compétences développées lors de la formation ETP trouvent-elles un écho dans votre
activité de stomathérapeute ?

On retrouve dans les deux formations des compétences qui permettent d'enrichir l'une, et vice versa. Par
exemple : I'entretien individuel permet de faire le lien avec la consultation pré opératoire. Les ateliers sont
le reflet de I'éducation aux soins de stomie effectués dans la chambre du patient en post opératoire.

Les outils créés peuvent permettre de donner les informations pratiques pré et post opératoires aux
patients. La relation d'aide, la posture, la communication, sont des compétences évoquées et étudiées dans
les deux formations, et qui aident vraiment a la réalisation des entretiens et de l'accompagnement
aupreés des patients.
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Quels points de convergence ou passerelles avez-vous identifiés entre les enseignements de I'ETP et ceux
du CCS?

J'ai eu la chance de faire la formation avec d'autres stomathérapeutes originaires de diverses régions. De ce
fait, la formation s’articulait autour de nos champs d’actions de stomathérapeute. Nous avons pu élaborer
un programme d’ETP pour les patients stomisés. Cette formation était concréte et applicable a un futur
poste et/ou programme.

Selon votre expérience, comment les formations ETP et
CCSs se complétent-elles pour renforcer
I'accompagnement et la prise en charge des patients
stomisés ?

Les outils créés peuvent aider pour I'évaluation, pour
proposer aux patients des supports pour mieux
comprendre leur pathologie, leur prise en charge et leur
suivi. Elles nous permettent de mettre en lien les différents
professionnels de santé disponibles pour accompagner le
patient, et proposer une prise en charge globale du patient
stomisé. Cela ouvre les champs de compétences.

Elles peuvent aider a la réalisation et I'élaboration dun
projet en partant de rien. Il existe souvent un cadre législatif
et réglementaire qu'il est important de connaitre afin de
savoir comment le mettre en ceuvre et en assurer le suivi.
Elles nous aident a démontrer auprés de la hiérarchie
limportance et le fondement de nos compétences. Elles
nous permettent d'acquérir les ressources nécessaires pour
justifier la pertinence de notre spécialité, notamment en
nous appuyant sur des données chiffrées.

@ N

En quoi les outils et ateliers proposés en ETP
vous ont-ils aidée a réfléchir a la construction
d'un programme en stomathérapie ?

Je n'ai pas encore pu élaborer un programme
d'ETP au sein de I'hépital. Mais je vais étre aidée
pour définir les patients a cibler, les
professionnels de santé qui peuvent intervenir,
participer et aider, et comment faire pour évaluer
le programme.

Avec les mises en situations et les outils créés, on
a pu voir a quoi ressemblait un programme
d'’ETP, et comment I'emmener au sein de notre

établissement.
Recommanderiez-vous ce parcours ETP et CCS a d’autres professionnels ? Pourquoi ?

Je recommande fortement les deux formations car elles sont complémentaires. Elles permettent de travailler
différemment pour finalement améliorer la prise en charge du patient. Les compétences acquises en ETP sont
une aide précieuse pour la formation en stomathérapie.

Elles nous donnent encore plus de clés pour optimiser la prise en charge des patients stomisés. Egalement, au
niveau des autres professionnels de santé, elle nous offre une plus-value dans ce domaine.
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Quels ont été les principaux apports de la
formation ETP et CCS dans votre pratique
professionnelle au quotidien ?

#“9
connaissances théoriques, sont des apports qui
sont communs aux deux formations et qui me
servent au quotidien dans ma pratique.

Avec le recul, que retenez-vous de ce parcours de formation ?

CCS

i

La communication, 'organisation, les

Ces deux formations représentent un réel bénéfice pour le soignant et le patient. Elles apportent une
complémentarité essentielle dans le métier de stomathérapeute. Elles peuvent ouvrir des possibilités de
prise en charge et d'augmentation du temps de travail pour le poste de stomathérapeute.

Y a-t-il un élément qui vous a particuliérement marquée ou transformée

. ’ dans votre pratique ?

A vrai dire, beaucoup de choses. Méme si je suis IDE depuis 14 ans, cette

formation m'a permis de redonner plus de poids & mes connaissances et

compétences acquises jusqu'a présent. Elle m'a permis de prendre confiance
dans mes savoirs (savoir étre et savoir-faire) et de me sentir plus légitime

dans mon poste et aupres des autres soignants.

Ayant pu acquerrir ces connaissances, je souhaite maintenant les
transmettre aux autres soignants dans une démarche de continuité des
soins.

" Cette formation m'a permis de prendre confiance dans mes
savoirs et de me sentir plus légitime dans mon poste. ”

Recommandez-vous le centre Esford pour suivre des formations en stomathérapie et pourquoi ?

Esford est un véritable centre de formation avec de belles valeurs, une équipe de formateurs a I'écoute et
compétents, et en constant désir de s'améliorer. Ils font appel a plusieurs spécialistes et professionnels
pluridisciplinaires (médecins, chirurgiens, kinésithérapeutes, IDE stomathérapeutes, diététiciens,
psychologues..), ce qui permet de bénéficier d'enseignements provenant de divers intervenants, et d'avoir
plusieurs avis et méthodes. La bienveillance de toute I'équipe d'Esford et le caractére professionnalisant de
la formation, adaptée a tous, constituent de véritables atouts.

Un grand merci a Marjorie Camel pour son témoignage et le partage de son expérience professionnelle.
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